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S6: 111 /BC-SLDTBXH Poéng Thdp, ngay 09 thdng 6 ndm 2020
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Cong tac thanh tra; giai quyét khiéu nai, t6 cao;
phong, chéng tham nhiing qui IT va 6 thang dau nam 2020

Kinh gtti: Thanh tra tinh Bong Thap

Phan thit nhat
KET QUA THUC HIEN NHIEM VU QUi 11/2020
I. KET QUA THUC HIEN CONG TAC THANH TRA
1. Thanh tra hanh chinh

Tiép tuc tién hanh nghiép vu thanh tra va két luan thanh tra viéc thyc hién
chitc nang, nhiém vu va cong tac phong, chong tham nhiing tai Ban quén ly
Nghia trang liét si Tinh thudc Sa&.

2. Thanh tra chuyén nganh

Két luan thanh tra viéc quén ly, stt dung kinh phi nguoi cé cong cach mang
tai Phong Lao dong — Thuwong binh va Xa hoi: huyén Lap Vo, thanh phé Cao
Lanh, huyén Cao Lanh va huyén Thap Mudi (thanh tra theo ké hoach ndm 2019
chuyén sang).

Bao cdo két qua thanh tra viéc chap hanh cac quy dinh ctia phap luat vé lao
dong tai Cong ty TNHH Hwong Lan Pong Thap gii Ban quan ly Khu kinh té
tong hop, bdo cdo Uy ban nhan dan Tinh theo chi dao; ban hanh Céng vin deé
nghi Cong an Tinh xem xét, xt ly theo quy dinh doi véi 03 trwong hop nguoi
nuwdc ngoai tai Cong ty TNHH Huwong Lan Bong Thap.

T6 chite 1ay y kién cia co quan Bao hiém xa hoi Tinh, Lién doan lao dong
Tinh diéu chinh ké hoach thanh tra phap luat lao dong, an toan vé sinh lao dong,
bao hiém xa hoi doi véi cac doanh nghiép theo ké hoach thanh tra nam 2020.

T6 chitc kiém tra viéc thyc hién phap luat vé chinh sach trg giip xa hoi,
gido duc nghé nghiép, cdi cach hanh chinh va kinh phi wu dai ngudi cé céng vai
cach mang tai Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi cac huyén, thi xa, thanh
pho theo ké hoach.

3. Cac noi dung khac

Ban hanh Quy ché phoi hgp diéu tra, gidi quyét cac vu tai nan lao dong
chét nguwdi va tai nan lao dong khac c6 dau hiéu toi pham gitta S6 Lao dong —
Thwong binh va Xa hoi, Cong an Tinh va Vién Kiém sat nhan dan Tinh.
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Cong bo két luan diéu tra 04 vu tai nan lao dong theo quy dinh phdap luat';
hwéng dan Cong ty TNHH MTV Cap nuwdc va Moi treong Do thi thwe hién quy
trinh diéu tra tai nan lao dong bi thuwong nang 01 ngudi theo tham quyén va to
chic diéu tra, thu thap thong tin bwdc dau doi véi 04 vu tai nan lao dong xdy ra
trong nam 2020.

Ban hanh K& hoach ra soat céng tac quan ly doi twong hwéng ché do wu dai
nguoi co cong voi cach mang va than nhan cua ho trén dia ban Tinh; thyc hién
cac bao cdo chuyén dé dinh ky, dot xuat giti co quan quan ly cap trén theo quy
dinh.

II. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY DON, GIAI
QUYET KHIEU NAI TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan
a) Két qua tiép cong dan

- Tong s6 da tiép 126 lugt; trong do: 125 lwot tiép thuwong xuyén (c6 01
doan dong ngudi) va 01 lwot tiép dinh ky cta lanh dao Sé.

- S6 vu viéc: 126 vu mdi phat sinh.
b) Noi dung tiép cong dan
+ Khiéu nai: 02 vu
+ Deé nghi: 28 vu.
+ Haéi: 96 vu.
c) Két qua xw ly
+ Tra 10i va giai thich: 121 vu.
+ Hwdng dan dén co quan tham quyén giai quyét: 05 vu
2. Tiép nhan, phan loai va xit ly don thw khiéu nai, t6 cao giai quyét
khiéu nai, to cao
a) Tiép nhan
- S6 don tiép nhan trong ky: 18 don; trong do:
+ Pon du diéu kién xtr ly: 17 don.
+ Bon khong du diéu kién xt ly: 01 don.
- S6 don chwa dwgce xi ly ky triwdc chuyén sang: Khong co.
b) Phan loai don

- Theo loai don:
+ T6 cao 01 don.
+ Khiéu nai 04 don.

1 Cong ty TNHH MTV SX-TM Thanh Thuy, Treweong THCS thi tran Céi Tau Ha va Treong Mam non An Binh va
c6ng trinh nha & tv nhan thi xa Hong Ngy do thau Nguyén Ngoc Nu thi cong.



+ Deé nghi 13 don.

- Theo ndi dung:

+ Chinh sach nguoi c6 cong 14 don.
+ Phap luat lao dong 04 don.

c) Két qua x& ly don thw

- Thong bao khong thu ly gidi quyét khiéu nai: 01 don.

- Thong bao khong thu ly gidi quyét td cao: 01 don.

- Van ban tra lai don va huéng dan cho déi twgng: 02 don.

- Ban hanh van baén tra 10i cho d6i twgng: 08 don.

- Chuyén co quan tham quyén giai quyét: 04 don.

- Thuyre hién Iwu do khong da diéu kién xi ly: 01don.

- T6n 01 don khiéu nai cua ba Ng6 Thi Thanh Ngan ngu phuwong 2, thanh
pho Sa Péc, khiéu nai vé viéc khong duwgc lam viéc theo trinh d6 chuyén mon,
nghiép vu; bi chén ép, bi tru dap, bi két luan khong dung.

Ngoai ra, S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi phoéi hgp Uy ban nhan
dan huyén Thap Muoi giai quyét don khiéu nai cua ba Nguyén Thi Kim Hoa, ngu
xa M¥ Qui theo chi dao cia Uy ban nhan dan Tinh.

3. Két qua giai quyét don khiéu nai, t6 cao thugc tham quyen

Trong ky bao cdo khong phat sinh don khiéu nai, t6 cdo thuéc tham giai
quyét cua S& Lao dong — Thuwong binh va Xa hoi va Thanh tra Sé.

III. KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG
(PCTN)

1. Viéc quan triét, tuyén truyén, pho bién cha truwong, chinh sach,
phap luat vé PCTN; cong tac lanh dao, chi dao viéc thuc hién cac quy dinh
cua phap luat vé PCTN

S& Lao dong — Thuwong binh va Xa hoi kip thoi pho bién dén toan thé can
bd, cong chitc, vién chic trong co quan, don vi cac chu trwong, chinh sach phap
luat vé PCTN théng qua phan mém van phong dién ti (iDesk).

Tiép tuc chi dao cac phong chuyén mén, don vi thudc S& té6 chitc tuyén
truyén cac ndi dung theo K& hoach s6 122/KH-SLDTBXH ngay 26/11/2019 vé
tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé phong, chéng tham nhiing nam
2019 va nam 2020.

2. Két qua thuc hién cac bién phap phong ngiva tham nhiing

a) Viéc thyc hién cac quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat dong
cua co quan, don vi

Tiép tuc thyc hién cong khai, minh bach vé tai chinh va ngan sach nha
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nwdc; mua sam va dau tw xay dung co ban; cong tac t6 chitc can bo trén trang
thong tin dién t¥ cua S&, bang thong bao cua co quan, don vi theo quy dinh phap
luat.

b) Viéc xay dung, ban hanh va thuc hién cac ché do, dinh mitc, tiéu chuan:
trong ky bao cao khong phat sinh.

c) Viéc can by, cong chitc, vién chitc nop lai qua tdng: trong ky bao cao
khong phat sinh.

d) Viéc xay dung, thyc hién quy tac @ng x cta can bg, cong chirc, vién
chitc nham phong ngtra tham nhiing.

Tiép tuc thyc hién nghiém céac quy tac (tng x cua can bg, cong chirc, vién
chitc theo quy dinh cua Chinh pht, Uy ban nhan dan Tinh va Sé Lao dong -
Thwong binh va Xa hoi.

d) Viéc chuyén doi vi tri cong tac cia can bo, cong chitc, vién chitc nham
phong ngwra tham nhiing: trong ky bao cao khong phat sinh.

e) Viéc thuc hién cac quy dinh vé minh bach tai san va thu nhap: trong ky
bao cao khong phat sinh.

f) Viéc xem xét xt 1y trach nhiém ctia nguoi ditng dau co quan, td chiic,
don vi khi dé xdy ra hanh vi tham nhiing trong co quan, t6 chitc, don vi do minh
quan ly, phu trach: trong ky bao cao khong phat sinh.

g) Viéc thuc hién cdi cach hanh chinh

Tiép tuc thwc hién c6 hiéu qua viéc tiép nhan va tra két qua cac thu tuc
hanh chinh cta Sé tai Trung tdam hanh chinh c6ng Tinh. Cu thé, tong s6 ho so
tiép nhan theo co ché mot civa, mot cira lién thong cho t6 chirc, ca nhan la 359 ho
sa (37 ho so theo co ché mot civa va 322 ho so theo co ché mat cira lién thong);
trong do6: s6 mdi tiép nhan 329 ho so; so tir ky bao cdo tridc chuyén qua 30 ho
s0; két qua c6 100% ho so gidi quyét dung va tredc han. Bong thoi, S& da ban
hanh céc van ban t6 chitc thye hién céng tac cai cach hanh chinh theo quy dinh?.

h) Viéc tang cwong ap dung khoa hoc, cong nghé trong quan ly, diéu hanh
hoat déng ctia co quan, t6 chitc, don vi

Tiép tuc duy tri va thyc hién cé hiéu qua viéc theo doi, xt¢ 1y van béan trén
phan mém van phong dién t (iDesk).

i) Viéc d6i mdi phuwong thitc thanh toan, trd lwong qua tai khoan

Tiép tuc thuc hién tot viéc thanh toan, tra lwong qua tai khoan cho can bg,
cong chirc, vién chic trong co quan, don vi dam bao theo quy dinh.

2 K& hoach s6 34/KH-SLDTBXH ngay 11/3/2020 vé viéc duy tri, cai tién Hé thdng quan 1y chat lwong theo tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ctia S& nam 2020; Ké hoach s6 37/KH-SLDTBXH ngay
27/3/2020 vé cai thién Chi s6 CCHC nam 2020; Coéng van 420/SLDTBXH-VP ngay 25/3/2020 vé viéc ddy manh
thye hién TTHC qua dich vu cong truc tuyén, dich vu cong buu chinh cong ich; Coéng van 419/SLDTBXH-VP
ngay 25/3/2020 vé viéc thyc hién dich vu cong trec tuyén mitc do 4 va Cong van 743/LDTBXH-VP ngay
20/5/2020 veé ra soat, danh gia, kién nghi va dé xut phwong an don gian héa TTHC.
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k) Céac n6i dung khac da thye hién nham phong ngira tham nhiing

Tiép tuc thuc hién cé hiéu qua Ké hoach s6 103/KH-SLDTBXH ngay
10/9/2019, thyc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cta Thu twéng Chinh
phu vé viéc tang cuwong x 1y, ngan chan c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong gidi quyét cong viéc. Két qua trong
ky bao cdo, chwa phat hién truong hop vi pham. Pong thoi, bdo cdo so két 01 nam
thyee hién Chi thi s6 10/CT-TTg gtti vé Thanh tra Tinh theo quy dinh.

Tiép tuc trién khai cac noi dung theo K€ hoach s6 69/KH-SLDTBXH ngay
11/6/2019, thyc hién Chi thi s6 27-CT/TW, ngay 10/01/2019 ctia Bo Chinh trj vé
tang cuwong s lanh dao cua Dang doi vGi cong tac bao vé ngwoi phat hién, to6
giac, nguwoi dau tranh chong tham nhiing, 1ang phi, tiéu cyrc.

3. Két qua phat hién, xit ly tham nhiing

Trong ky bao cdo chwa phat hién trieong hop nao vi pham quy dinh vé
PCTN.

4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thyc hién phap luat ve
PCTN

S& to chitc va két luan thanh tra viéc thyc hién phép luat vé PCTN long
ghép vai thanh tra hanh chinh tai Ban quan ly Nghia trang liét si Tinh thudc So.
Qua thanh tra, chwa phat hién trudng hop vi pham quy dinh vé PCTN phai xtr ly.

5. Phat huy vai tro cua xa hoi, hop tac quoc té vé PCTN: trong ky bao
cao khong phat sinh.

6. Két qua thyc hién Chién lwgc quac gia PCTN dén nam 2020 va Ké
hoach thyc thi Cong wdoc Lién hgp quoc vé PCTN: trong ky bdo cdo khong
phat sinh.

Phan thit hai

KET QUA THUC HIEN NHIEM VU 6 THANG PAU NAM 2020

I. KET QUA THUC HIEN CONG TAC THANH TRA

1. Cong tac thanh tra hanh chinh

T6 chitc va két luan thanh tra viéc thyc hién chitc nang, nhiém vu va céng
tac phong, chong tham nhiing tai Ban quéan ly Nghia trang liét si Tinh thudc Sé.

2. Cong tac thanh tra chuyén nganh

T6 chitc va két luan thanh tra viéc chdp hanh cac quy dinh ctia phép luat vé
lao dong tai Cong ty TNHH Huwong Lan Bong Thap; bao cao két qua thanh tra vé
Uy ban nhan dan Tinh theo chi dao; ban hanh Cong van dé nghi Cong an Tinh
xem Xxét, X1t 1y theo quy dinh doi véi 03 trong hgp ngudi nwdc ngoai tai Cong ty
TNHH Hwong Lan Bong Thap.

Keét luan thanh tra viéc quan ly, st dung kinh phi ngwoi c6 cong cach mang
tai Phong Lao dong — Thuwong binh va Xa hoi: huyén Lap Vo, thanh phé Cao
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Lanh, huyén Cao Lanh va huyén Thap Mudi (thanh tra theo ké hoach ndm 2019
chuyén sang).

T6 chitc 1ay y kién cta co quan Bao hiém xa hoi Tinh, Lién doan lao dong
Tinh diéu chinh ké hoach thanh tra phap luat lao dong, an toan vé sinh lao dong,
bao hiém xa hoi doi vdi cac doanh nghiép theo ké hoach thanh tra nam 2020.

Ban hanh Ké hoach kiém tra viéc thyc hién phap luat vé chinh sach trg
giup xa hoi, gido duc nghé nghiép, cai cach hanh chinh va kinh phi wu dai nguoi
cO cong voi cach mang tai Phong Lao dong — Thurong binh va Xa hoi cac huyeén,
thi, thanh pho va t6 chitc thye hién theo ké hoach.

3. Cac noi dung khac

Ban hanh quyét dinh phé duyét ké hoach thanh tra nam 2020 ddng theo
thoi gian quy dinh. Pong thoi, hwéng dan cac Phong Lao dong — Thuwong binh va
Xa hoi cap huyén xay dung ké hoach kiém tra, giam sat nam 2020.

Ban hanh Quy ché phoi hgp diéu tra, gidi quyét cac vu tai nan lao dong
chét nguwoi va tai nan lao dong khac c6 dau hiéu t6i pham gitta S6 Lao dong —
Thwong binh va Xa hoi, Cong an Tinh va Vién Kiém sat nhan dan Tinh.

Coéng bé két luan diéu tra 09 vu tai nan lao dong theo quy dinh phép luat®;
hwéng dan Cong ty TNHH MTV Cap nuwdc va Méi treong Do thi thwe hién quy
trinh diéu tra tai nan lao dong bi thwong nang 01 ngudi theo tham quyén va thuc
hién diéu tra, thu thap théng tin bwdc dau doi véi 04 vu tai nan lao dong xay ra
trong nam 2020.

Ban hanh K& hoach ra soat cong tac quan ly doi twong hwéng ché do wu dai
nguoi c6 cong voi cach mang va than nhan cta ho trén dia ban Tinh va thuc hién
cac bao cao chuyén dé dinh ky, dot xuat giti cd quan quan ly cap trén theo quy
dinh.

II. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY DON, GIAI
QUYET KHIEU NAI TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan

a) Két qua tiép cong dan

- Tong so 147 luot; trong do: 145 luwgt tiép thwong xuyén (c6 01 doan dong
ngudi) va 02 luot tiép dinh ky cuia lanh dao Sé.

- S6 vu viéc: 147 vu mdéi phat sinh.

b) Noi dung tiép cong dan

- T6 cao: 01 vu.

- Khiéu nai: 02 vu.

® Coéng ty CP Thuy san Truong Giang, Truong Tiéu hoc Phi My, Cong ty CP Ché bién va Xuat nhap khau Thuiy
san Cadovimex II, Céng ty CP May Hitu Nghi - Xi nghiép May 6, Cong ty CP Vinh Hoan, Cong ty TNHH MTV
SX-TM Thanh Thuy, Truwong THCS thi tran Cai Tau Ha, Tredng Mam non An Binh va cong trinh nha & tw nhan
thi xa Hong Ngu do thau Nguyén Ngoc Nu thi cong.



- DPé nghi: 33 vu.

- Héi: 111 vu.

c) Két qua phan loai, xtr ly qua tiép cong dan

- Giai thich, hwéng dan: 139 vu.

- Hwéng dan dén co quan tham quyén giai quyét: 08 vu.

2. Tiép nhan, phan leai va xi¥ ly don thw khiéu nai, t6 cao
a) Tiép nhan

- S6 don tiép nhan trong ky: 36 don; trong do:

+ Pon dua diéu kién x ly: 35 don.

+ Pon khong du diéu kién xt ly: 01 don.

- S6 don chwa dwgc xtt ly ky triwdc chuyén sang: Khong co.
b) Phan loai don

- Theo loai don:

+ T6 céo 04 don.
+ Khiéu nai 09 don.
+ Dé nghi 22 don.
+ Pon c6 nhiéu ndi dung 01 don.
- Theo ndi dung:
+ Chinh sach nguoi c6 cong 27 don.
+ Phap luat lao dong 06 don.
+ Chinh sach xa hoi 01 don.
+ Khac 02 don.

c) Két qua xt ly don thw khiéu nai, t6 cdo nhan dugc

- Bon thudc tham quyén giai quyét: 01 don t6 cdo.

- B4o cao Uy ban nhan dan Tinh: 01 don.

- Thong bao khong thu ly gidi quyét khiéu nai: 01 don.

- Théng bao khong thu ly gidi quyét td cao: 02 don.

- Van ban tré lai don va hwéng dan cho doéi twgng: 08 don.
- Ban hanh van ban tra 16i cho déi twong: 14 don.

- Chuyén co quan tham quyén giai quyét: 07 don.

- Thye hién Ivu do khéng dua diéu kién xt ly: 01don.

- Tén 01 don khiéu nai cia ba Ngo Thi Thanh Ngan ngu phudong 2, thanh
pho Sa Péc, khiéu nai vé khong dwoc lam theo trinh d6 chuyén mon, nghiép vu;



8

bi chén ép, bi tru dap, bi két luan khong ding.

Ngoai ra, S& Lao dong — Thwong binh va Xa héi phoi hgp Uy ban nhan
dan huyén Thap Mudi giai quyét don khiéu nai cua ba Nguyén Thi Kim Hoa, ngu
xa My Qui theo chi dao ciua Uy ban nhan dan Tinh.

3. Két qua giai quyét don khiéu nai, t6 cao thugc tham quyen:

Trong ky bao cdo phat sinh 01 don t6 cdo thudc tham gidi quyét ctia S&
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (da ban hanh két luan giai quyét don, t6 cao
sai, dung thoi gian quy dinh).

III. KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG
(PCTN)

1. Viéc quan triét, tuyén truyén, pho bién cha truwong, chinh sach,
phap luat vé PCTN; cong tac lanh dao, chi dao viéc thuc hién cac quy dinh
cua phap luat vé PCTN

S& kip thoi ban hanh cac ké hoach thwe hién cong tdc PCTN theo chi dao
cua Uy ban nhan dan Tinh*; ban hanh c6ng van chi dao cac phong chuyén mon,
don vi thudc Sé& thyc hién bao cdo céng tdc PCTN; dong thoi pho bién dén toan
thé can bo, céng chitc, vién chitc trong co quan, don vi va cac chu trwong, chinh
sach phap luat vé PCTN thong qua phan mém van phong dién ti¢ (iDesk).

Tiép tuc chi dao cac phong chuyén mon, don vi trgc thudoc S& td chic
tuyén truyén cac ndi dung theo Ké hoach s6 122/KH-SLDTBXH ngay
26/11/2019 vé tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé phong, chong tham
nhiing nam 2019 va nam 2020.

2. Két qua thyc hién cac bién phap phong ngivra tham nhiing

a) Viéc thuc hién cac quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat dong
clia co quan, don vi

S& thye hién tot cac quy dinh vé cong khai, minh bach trong hoat dong ctia
co quan nhu: tai chinh va ngan sach nha nwdc, mua sam va dau tv xay dung co
ban, cong tac t6 chic can bd théng quan trang théng tin dién tir cia S&, bang
thong bao ctia co quan, don vi va cac hinh thitc khac theo quy dinh phap luat.

b) Viéc xay dung, ban hanh va thuc hién cac ché do, dinh mitc, tiéu chuan:
trong ky bao cao khong phat sinh.

c¢) Viéc can b9, cong chirc, vién chirc ndp lai qua tang

Bao cao viéc st dung tai san cong, tdng qua va nhan qua khong dung quy
dinh trong dip Tét Ky Hgi 2019 vé Thanh tra Tinh theo quy dinh. Két qua chwa
phat hién truong hgp vi pham quy dinh vé tang qua, nhan qua.

d) Viéc xay dung, thuc hién quy tiac tng x cia can bg, cong chirc, vién
chitrc nham phong ngira tham nhiing

4 K€ hoach s6 122/KH-SLDTBXH ngay 26/11/2020, tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat vé PCTN ndm
2019 va nam 2020; Ké hoach s6 17/KH-SLDTBXH ngay 06/02/2020, thyrc hién cong tic PCTN nam 2020.
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Tiép tuc thue hién nghiém cac quy tac &ng x ctia can bg, cong chirc, vién
chitc theo quy dinh cia Chinh pha, Uy ban nhan dan Tinh va S& Lao dong -
Thwong binh va Xa hoi.

d) Viéc chuyén doi vi tri cong tac ctia can bo, cong chitc, vién chitc nham
phong ngtra tham nhiing

S¢& thye hién bao cdo tinh hinh va két qua thyc hién chuyén déi vi tri cong
tdc nam 2018 theo quy dinh. Ban hanh Ké hoach s6 20/KH-SLDTBXH ngay
05/3/2019 dinh ky chuyén déi vi tri cong tac doi véi can b, cong chirc, vién chirc
S& Lao dong — Thuwong binh va Xa hdi tinh Bong Thap nam 2019. Bong thai, cac
phong chuyén mén, don vi trec thudc S& xay dung ké hoach chuyén doi vi tri
cong tac va t6 chire thwe hién. Két qua trong ky, S& chwa c6 treong hgp chuyén
doi vi tri cong tac theo ké hoach.

e) Viéc thuc hién cac quy dinh vé minh bach tai san va thu nhap:

To6 chitc ké khai tai san, thu nhdp nam 2018 theo Ké hoach s6 93/KH-
SLBTBXH ngay 31/10/2018; két qua c6 110 nguwdi thye hién ké khai tai san, thu
nhap, dat 100%. Boéng thoi, td6 chitc thye hién cong khai tai san, thu nhap nam
2018 theo K€ hoach s6 02/KH-SLDTBXH ngay 02/01/2019 va béao céo két qua
vé Thanh tra Tinh kip thoi. Riéng viéc thuc hién ké khai tai san, thu nhap nam
2019 chwra t6 chitc do chira c6 hudng dan ctia co quan quan ly cap trén.

f) Viéc xem xét xit 1y trach nhiém ctia ngudi ditng dau co quan, té chiic,
don vi khi dé xdy ra hanh vi tham nhiing trong co quan, t6 chitc, don vi do minh
quan ly, phu trach: trong ky bao cao khong phat sinh.

g) Viéc thuc hién cai cach hanh chinh:

Tiép tuc thwe hién c6 hiéu qua viéc tiép nhan va tra két qua cac thu tuc
hanh chinh caa Sé& tai Trung tam hanh chinh cong Tinh. Cu thé, tong s6 ho so
tié€p nhan theo co ché mdt cita, mot ctra lién thong cho t6 chitc, ca nhan la 672 ho
s0 (92 ho so theo co ché mét civa va 580 ho so theo co ché mdt civa lién thong);
trong dé: s6 mdi ti€ép nhan 642 ho so; sb tir ky bado cao trudc chuyén qua 30 ho
s0; két qua c6 100% ho so gidi quyét dung va tredc han. Béng thoi, S& da ban
hanh céac van ban t6 chitc thye hién céng tac cai cach hanh chinh theo quy dinh®.

h) Viéc tang cwong ap dung khoa hoc, cong nghé trong quan ly, diéu hanh
hoat dong ctia co quan, t6 chitc, don vi

® Ké hoach 01/KH-SLDTBXH ngay 03/01/2020 kiém soat thu tuc hanh chinh va truyén thong vé hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh nam 2020; K& hoach s6 02/KH-SLDTBXH ngay 03/01/2020 kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh nam 2020; K& hoach s6 04/KH-SLDTBXH ngay 03/01/2020 cai cach hanh chinh nam 2020; K& hoach
s0 05/KH-SLDTBXH ngay 03/01/2020, ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh ndm 2020; Ké hoach s6 34/KH-
SLDTBXH ngay 11/3/2020 vé viéc duy tri, cai tién Hé thong quan ly chat lwgng theo tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO 9001:2015 vao hoat dong ctia S&@ nam 2020; Ké hoach s6 37/KH-SLDTBXH ngay 27/3/2020 vé cai thién Chi
s6 CCHC nam 2020; Cong van 420/SLDTBXH-VP ngay 25/3/2020 vé viéc ddy manh thyc hién TTHC qua dich
vu cong tryc tuyén, dich vu cong buru chinh cong ich; Cong van 419/SLDTBXH-VP ngay 25/3/2020 vé viéc thuc
hién dich vu cong tryc tuyén mic do 4 va Cong van 743/LDTBXH-VP ngay 20/5/2020 vé ra soat, danh gia, kién
nghi va dé xuat phwong én don gian héa TTHC.
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Tiép tuc duy tri va thuc hién c6 hiéu qua viéc theo doi, xi 1y van ban trén
phan mém van phong dién t (iDesk).

i) Viéc d6i mdi phuwong thitc thanh toan, trd lwong qua tai khoan

Tiép tuc thyc hién tot viéc thanh toan, trd lwong qua tai khoan cho can bg,
cong chirc, vién chitc trong co quan, don vi theo quy dinh.

k) Cac ndi dung khac da thyc hién nham phong ngtra tham nhiing

Tiép tuc thwc hién c6 hiéu qua Ké hoach s6 103/KH-SLDTBXH ngay
10/9/2019, thyc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ctia Thu twéng Chinh
phu vé viéc tang cuong xi 1y, ngan chan cé hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc. Két qua trong
ky bdo cdo, chwa phat hién triuong hop vi pham. Pong thoi, bdo cdo so két 01 nam
thue hién Chi thi s6 10/CT-TTg gti vé Thanh tra Tinh theo quy dinh.

Tiép tuc trién khai cac noi dung theo Ké hoach s6 69/KH-SLDTBXH ngay
11/6/2019, thyc hién Chi thi s6 27-CT/TW, ngay 10/01/2019 cia B Chinh tri vé
tang cuwong suw lanh dao cua Pang doi vGi cong tdc bao vé ngwoi phat hién, t6
giac, nguwoi dau tranh chong tham nhiing, 1ang phi, tiéu curc.

3. Két qua phat hién, xit ly tham nhiing: trong ky bao cdo chuwa phat hién
truong hop vi pham quy dinh vé PCTN.

4. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhiém thyc hién phap luat ve
PCTN

S& to chitc va két luan thanh tra viéc thyc hién phép luat vé PCTN long
ghép vai thanh tra hanh chinh tai Ban quan ly Nghia trang liét si Tinh thudc S&.
Qua thanh tra, chwa phat hién vi pham quy dinh vé PCTN phai xt ly.

5. Phat huy vai tro cia xa hoi, hgp tac quac té€ vé PCTN: trong ky bao
cao khong phat sinh.

6. Két qua thyc hién Chién lwgc quoc gia PCTN dén nam 2020 va Ké
hoach thyc thi Cong wéc Lién hgp quoc vé PCTN: trong ky bao cdo khong
phat sinh.

Phan thit ba
PANH GIA CHUNG °
1. Cong tac thanh tra

S& Lao dong — Thuwong binh va Xa hdi ban hanh Quyét dinh phé duyét ké
hoach thanh tra nam 2020 dam bao ding theo hwéng dan va thgi gian quy dinh;
kip thoi ban hanh cac van ban hwéng dan, chi dao t6 chitc thyc hién cong tac

6 S¢ Lao dong — Thuirong binh va Xa héi chi kém theo cic biéu mau bdo cdo theo quy dinh tai Théng tw
s0 03/2013/TT-TTCP ngay 10 thang 6 nam 2013 cua Thanh tra Chinh phu goém: Tong hop két qua thanh tra hanh
chinh (Biéu 1d); Téng hgp két qua thanh tra chuyén nganh (Biéu 1e); Tong hgp cong tac xay dung luc lwgng
thanh tra (Biéu 1h); Tong hgp két qua tiép cong dan (Biéu 2a); Tong hgp két qua xtt Iy don thw khiéu nai, t6 céo
(Biéu 2b); Tong hop két qua giai quyét don t6 cao (Biéu 2d); Két qua chu yéu vé cong tic PCTN (Biéu 3a), Tong
hgp két qua theo di kién nghi két ludn thanh tra (cac biéu mau khac khong kém theo do trong ky béo cao khong
phat sinh).
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thanh tra doi véi cac linh virc ctia nganh.

Thuc hién chi dao ciia Bo Lao dong — Thwong binh va Xa hoi, Thanh tra
B va Uy ban nhan dan Tinh trong tinh hinh dich Covid 19, S& tam thoi diéu
chinh dirng cac cudc thanh tra, kiém tra theo ké hoach thanh tra nam 2020, nén
dén thoi diém bao cdo S& chi t6 chitc dwge 02/15 cudc (01 cudc thanh tra va 01
cudc kiém tra) theo ké hoach (dat 12,5%).

2. Cong tac tiép cong dan, xit ly don, giai quyét khiéu nai, to cao
a) Panh gia

S& to chirc tiép cong dan, xtr Iy don thw, gidi quyét khiéu nai, t6 cao kip
thoi, ddm bdo dung theo quy dinh. SO lugt ti€p cong dan thwong xuyén tang
nhiéu hon so véi cung ky nam tredc do héi vé chinh sach, ché d6 ho trg bdi anh
huwéng dich Covid-19 (qui II tang 104 lwgt va 6 thang dau nam tang 107 lugt);
ngugc lai, so6 lwgng tiép cong dan dinh ky, dot xuat cda lanh dao Sé trong ky bao
cao chwa ddm béo dua so lwgng theo quy dinh (qui IT c6 01/03 lwgt va 6 thang dau
nam c6 02/07 lugt), do vao ngay tiép cong dan dinh ky khong c6 ngudi dan dén
lién hé va trong thang cling khong phat sinh vu viéc phéi t6 chitc tiép dan dot
xuat.

b) Dy béao

Tinh hinh khiéu nai, t6 cdo ctia cong dan doi véi cac linh vic nganh quan
ly trong thoi gian tdi c6 thé 6n dinh, khong phat sinh khiéu kién dong ngudi, vugt
cap, do S& thuc hién tét cong tac chi dao, kip thoi gidi dap cac thac mac cua
ngudi dan lién quan dén cac chinh sach ctia nganh. Trong thoi gian téi, S& sé tiép
tuc thue hién tét cong tac tuyén truyén, pho bién cac quy dinh cta phap luat doi
v6i cac linh vire cta nganh quan ly dé cac co quan, t6 chitc, don vi va ngwdi dan
biét, thirc hién ding, gidam viéc thac mac, khiéu nai déng ngudi, vuegt cap.

3. Panh gia tinh hinh tham nhiing, cong tac PCTN va du bao tinh hinh

a) banh gia tinh hinh tham nhiing

Két qua danh gia tinh hinh tham nhiing trong qui II va 6 thang dau nam 2020
theo Thong tw s6 04/2014/TT-TTCP ngay 18/9/2014 cta Tong Thanh tra Chinh phu
nhu sau:

- Mittc d6 pho bién cuia hanh vi tham nhiing: Khéng pho bién.

- Mttc do thiét hai kinh t€ do tham nhiing: Khong thiét hai.

- Mttc do nghiem trong ctia hanh vi tham nhiing: Khong nghiém trong.
b) Panh gia cong tac PCTN

Viéc xay dung, to chitc thue hién ké hoach cong tac PCTN nam 2020 va
cac ké hoach khac dat két qua tot, trong dé chu trong cac bién phap phong ngira
tham nhiing va thwc hién long ghép cong tac PCTN vdéi thuc hién cac nhiém vu
chinh tri cia nganh, chwong trinh céng tac hang thang da phat huy hiéu qua. Két
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qua trong ky bado cado chwa phat hién triedng hgp nao vi pham quy dinh vé tham
nhiing.

c) Dy bao tinh hinh tham nhiing

Thoi gian t¢i, hanh vi tham nhiing sé cang tinh vi hon, nhat 1a trong xét
duyét ho so, chi tra ché do trg cdp bao trg xa hoi; quyét toan tai chinh, dwa ngudi lao
dong Viét Nam di lam viéc & nwdc ngoai theo hgp dong... S& sé tiép tuc chi dao cac
phong chuyén mén, don vi thudc S& can phai chi dong phong ngtra, thue hién tot
cac bién phap phong ngtra tham nhiing va kién quyét x ly nghiém hanh vi tham
nhiing (néu co).

Phan thit tw
PHUONG HUONG, NHIEM VU QUi III VA 6 THANG CUOI NAM 2020
I. CONG TAC THANH TRA

biéu chinh ké hoach thanh tra nam 2020 phu hgp vé6i chi dao cta Thu
twdng Chinh phu va tinh hinh thyc té€ tai co quan. Bong thai, td chitc cac cudc
thanh tra, kiém tra ctia ké hoach nam 2020 theo huwéng gidm qui mo va thoi gian
thye t€ nhung van dam bdo yéu cau quan ly, diéu hanh.

Phoi hgp S& Xay dung t6 chitc thanh tra vé lao dong, an toan vé sinh lao
dong tai 03-05 cong trinh xay dung c6 quy mo 16n, st dung can truc thap.

Tiép tuc kiém tra viéc thyc hién phap luat vé chinh sach trg gitp xa hoi,
gido duc nghé nghiép, cai cach hanh chinh va kinh phi wu dai ngudi cé cong vdi
cach mang tai Phong Lao dong — Thuwong binh va Xa hoi huyén, thi xa, thanh pho
theo ké hoach.

Hudéng dan cac doanh nghiép, co sd thuc hién tw kiém tra phap luat lao
dong tryc tuyén theo quy dinh Thong tw s6 17/2018/TT-BLDTBXH ngay
17/10/2018 cua B Lao dong — Thuwong binh va Xa hoi quy dinh vé ty kiém tra
viéc thuc hién phap luat lao dong ctia doanh nghiép.

Theo doi, huéng dan va tong hgp két qua ra soat cong tac quan ly doi twong
huwéng ché do wu dai ngudi cé cong vdi cach mang va than nhan cua ho trén dia
ban Tinh.

Tiép tuc diéu tra, két luan 04 vu tai nan lao dong xay ra trong nam 2020 va
cac vu tai nan lao dong chét ngudi, nghiém trong méi phat sinh (néu cé) trén dia
ban tinh theo tham quyén.

Ban hanh van ban thong bao cac han ché, thiéu s6t ctia don vi, co s qua
thanh tra, kiém tra nam 2020; thwc hién cac bao cdo chuyén dé dinh ky, dot xuat
V€ co quan quan ly cac cap theo quy dinh.

II. CONG TAC TIEP DAN; GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO

Tiép tuc thyc hién cai cach tha tuc hanh chinh, cong khai, dan cha trong
hoat dong tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo. Nang cao hiéu qua cong tac
tiép cong dan; gidi quyét dit diém, dung theo quy dinh cua phap ludt cac vu
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khiéu nai, t6 cdo; giam thiéu cac vu viéc ton dong, kéo dai va khiéu nai vugt cap.
III. CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

Tiép tuc trién khai t6t c6ng tac tuyén truyén, pho bién cac chu truong,
dwong 16i ctia Bang, phap luat ctia Nha nwdc vé PCTN; tiép tuc t6 chite thye hién
dat hiéu qua Ké hoach thyc hién céng tdc PCTN nam 2020 cta S&; kip thoi ban
hanh cac van ban chi dao, t6 chitc thuc hién cac quy dinh vé PCTN theo chi dao
cua Uy ban nhan dan Tinh, Thanh tra Tinh.

Thuye hién dat hiéu qua cac bién phap phong ngtra tham nhiing, tang cuong
cong khai minh bach trong hoat dong ctia co quan, don vi, chuyén doi vi tri viéc
lam va t6 chitc viéc ké khai tai san, thu nhdp nam 2019 theo hwéng dan cta
Thanh tra Tinh (néu co).

T6 chite danh gia cong tac PCTN nam 2019 theo huéng dan va béo cao vé
Thanh tra Tinh theo quy dinh. Thyc hién bao céo dinh ky, dot xuat cong tac
PCTN vé Ban Noi chinh Tinh ty, Thanh tra Tinh theo quy dinh.

Nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac ty kiém tra, gidm sat, kiém tra,
thanh tra va x ly ding phap luat nhitng truong hgp vi pham quy dinh vé tham
nhiing (néu co).

Trén day la két qua cong tac thanh tra; gidi quyét khiéu nai, to6 cdo; phong,
chong tham nhiing qui II va 6 thang dau nam 2020 ctia S& Lao dong — Thuong
binh va Xa hoi./.

Noi nhan:

- Nhw Kinh gi;

- Gb va céac PGD S¢;
- Lwu: VT, Ttra Sé.

Pham Viét Cong
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